Tarife pentru deservirea cardurilor bancare co-bran

d Shop&Fly, emise de BC "Victoriabank" SA in colabo

(in vigoare din __.__.
rare cu ISCA "Air Moldova".

Carduri

| Visa Electron |

Visa Classic

I NOTE

Deschidere si administrare cont de card

1[Deschiderea si administrarea contului

2[Depunere minima initiald

[ 0 |
| 3.5e/58/600ei |

0
20€/30$/300lei

|Se stabileste in dependenta de valuta contului.

Emitere si deservire card

Emiterea initiald sau Substituirea ulterioara a cardului cauzata de:
« prelungirea termenului cardului,
« modificarea numelui si prenumelui pe card (cu pastrare nr. de card), 1 3
« deteriorarea cardului /nimicirea cardului nesolicitat (cu pastrare nr. de card), Comisionul nu se percepe in cazul compromiterii cardului.
« modificarea PIN-codului (cu pastrare nr. de card),
« pierderea/furtul cardului (cu numar nou de card).
4|Emiterea sau Substituirea urgents a cardului 10 in decurs de 8 ore de lucru, in afara zilelor nelucratoare, numai la un numar
9 restrins de filiale BC "Victoriabank" SA in raza mun. Chisinau.
« Comisionul se percepe la fiecare expirare de luna incepind cu data
. X deschiderii cardului.
5|Deservirea lunara a fiecarui card legat de cont 0.2 15 M . " o x x
« Daca termenul cardului nu va fi prelungit in decurs de urmétoarea luna
dupa expirarea cardului, atunci cardul va fi inchis automat.
Operatiuni si servicii

6|Extragere de numerar in reprezentantele si bancomatele BC "Victoriabank" SA primele 10 extrageri lunar gratis, celelalte - 0,03 Se stabileste pe contul de card.
7|Extragere de numerar in reprezentantele si bancomatele altor banci pe teritoriul RM 1% + 0,6 1,2% +0,6
8|Extragere de numerar in bancomatele peste hotare 1,5% + 2
9|Extragere de numerar in reprezentantele bancare peste hotare 1,5% + 3 | 1,5% + 4
10|Deservire in puncte comerciale 0
11|Alimentarea contului de card in numerar 0
12 Alimentarea contului de card prin virament din alte banci pe teritoriul RM si de peste 07%+ 1,5
hotare
13.|Creditarea cardului prin intermediului voucher-ului de credit 0,7% + 1,5
14.|Deblocarea cardului 2 Deblocarea este efectuata la discretia bancii
15.|Blocarea cardului 0
16.|Vizualizarea soldului contului in orice dispozitiv al BC "Victoriabank” SA primele 5 vizualizari lunar gratis, celelalte - 0,06  [Se stabileste pe contul de card.
17 Vizualizarea soldului contului in bancomatele/dispozitivele altor banci pe teritoriul RM 06 Vizualizarea soldului prin intermediul cardurilor MasterCard depinde de
"|si peste hotare ' capacitatile tehnice ale bancilor care detin bancomate/dispozitive.
18.|Primirea mini-extrasului in bancomatele BC "Victoriabank" SA primele 2 vizualizari lunar gratis, celelalte - 0,1 Se stabileste pe contul de card.
19.|Extras lunar din cont de card 0
20.|Extras din cont de card cu anexe 02 Se apllcg numai in cazul bancomatelor si se percepe pentru fiecare
tranzactie.
21 |solicitarea copiei documentului de plats 10 Sg e.xﬁcuta.lr.\ termen de pina la 45 zile. Comisionul se percepe la momentul|
primirii copiei.
22.|Sechestrarea cardului pierdut/furat 10 + comisionul debitat de sistemul de plati Cu exceptia sechestrarii in bancomatele BC "Victoriabank" SA
. . - — L T - Se percepe pentru fiecare tranzactie si indiferent de rezultatul investigarii.
Investigarea si administrarea litigiilor cu privirea la operatiunile efectuate pe teritoriul - OS . : "
23. RM 1 Nu se percep in cazurile litigiilor rezultate din erorile tehnice ale
bancomatelor/terminalelor.
24.|Investigarea si administrarea litigiilor cu privirea la operatiunile efectuate peste hotare 15 Se percepe pgntru fiecare tranzactie si indiferent de rezultatul investigdii si
cauza litigiului.
Servicii suplimentare
25. ”Co.m|5|.on perltru plataftransferul efectuat - prin intermediul bancomatului BC 0.25 lei Cu exceptia transferului de mijloace intre conturile aceluiasi Card.
Victoriabank" SA
Comision aferent serviciului "Extras-On-Line" pe site-ul BC "Victoriabank" SA: + Se aplica pentru fiecare actiune nominalizata.
2 « abonare prin intermediul bancomatelor BC "Victoriabank" SA, 0.25 lei « Abonarea se efectueaza o singura data cu orice card valid, in rezultatul
« modificare parola prin intermediul bancomatelor BC "Victoriabank" SA, ) céreia clientul obtine acces la extrasele din toate conturile sale de card, alte
« modificare login prin intermediul bancomatelor BC "Victoriabank" SA. tipuri de conturi legate de cardurile sale si cardurile sale propriu-zise.
Dobinzi si penalit ati
Achitarea dobinzii se efectueaza pind la momentul depunerii de catre
27|Rata dobinzii calculatd asupra soldului contului in lei 1% 1% detinatorul cardului a cererii de inchidere a contului sau pana la momentul
inchiderii conventionale a contului.
28[Rata dobinzii calculata asupra soldului contului in €/ $ 0.15% 0.15% in cazul persoanelor nerezidente suma dobanzii poate fi impozitaté in
29|Rata dobinzii anuale pentru Overdraft nesanctionat la cont n lei 50% 50% Se calculeaza din momentul aparitiei Overdraftului nesanctionat.
30|Rata dobinzii anuale pentru Overdraft nesanctionat la contin €/ $ 25% 25% Se calculeaza din momentul aparitiei Overdraftului nesanctionat.
Reguli de aplicare a tarifelor
1. Comisioanele, valuta carora nu este specificata in tarife, sunt indicate in unitati conventionale (u. c.). O unitate conventionala este egalé cu 1 Euro.
2. Comisioanele refinute automat direct din contul de card se percep in valuta contului la cursul BNM la ziua perceperii comisionului. Comisionele incasate la ghiseu se percep in lei la cursul BNM la ziua perceperii
comisionului.
3. n caz in care valuta mijloacelor receptionate prin virament diferé de valuta contului de card, convertirea se va efectua la cursul comercial al bancii sau la cursul comercial stabilit pentru operatiunile cu carduri la ziua
inscrierii mijloacelor in cont.
4. Laschimbul cardului din cauza deteriorarii, prelungirii, modificarii numelui/prenumelui detinatorului in mod obligatoriu se elibereaza un nou PIN-cod (numérul personal de identificare secret).
Restric tii aplicate asupra cardurilor /conturilor de card, care pot fi modificate la discre tia BC "Victoriabank" SA in dependen ta de cerin tele de securitate si/sau conjunctur &:
Visa Electron Visa Classic
— n . N - y . N . Poate fi modificata la cererea scrisd a titularului de cont, dar in limitele
1. |Suma zilnic de extragere a numerarului pe fiecare card in bancomate pe teritoriul RM 5'000 lei 7'000 lei . x . x
stabilite de catre Banca Nationald RM.
P Suma zilnicd de extragere a numerarului pe fiecare card in reprezentantele BC Tn limita soldului disponibil in cont si disponibilului de
" |"Victorianbank" SA numerar in reprezentantd
3. [Suma zilnica pentru operatiuni de achitare a marfurilor si serviciilor cu fiecare card 20'000 € PUaEe. fi an.u.lata pentru flgcare tranzacfie Ia apelul telefonic al definatorului,
dupa identificarea acestuia.
Poate fi anulata pentru fiecare tranzactie la apelul telefonic al detinatorului,
4. |Suma zilnica de extragere a numerarului pe fiecare card in bancomate peste hotare 2'000 € dupa identificarea acestuia, dar in limitele stabilite de catre Banca Nationala
RM.
5 Suma lunara de extragere din contul de card a numerarului in reprezentantele bancare 10'000 € Limita stabilita pe cont de card de catre Banca Nationala RM si se modifica
" |si bancomatele peste hotare in corespundere cu reglementarile BNM.




